Adatkezelési tajékoztat6 a Nagytarcsa Kézség Onkormanyzata kozétkeztetés
biztositasahoz kapcsolodo6 adatkezeléséhez

A Nagytarcsa Kozség Onkormanyzata (tovabbiakban: Adatkezel8) az Eurépai Parlament és Tanacs
(EU) 2016/679 szamu, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kivill helyezésérdl szolé 4ltalanos adatvédelmi rendeletével (tovabbiakban: Altalanos
Adatvédelmi Rendelet/GDPR) 6sszhangban az aldbbi tajékoztatast adja.

1. Adatkezelo

Név: Nagytarcsa Kozség Onkormanyzata

Székhely: 2142 Nagytarcsa, Rakoczi utca 4.

Honlap: www.nagytarcsa.hu

Telefonszam: 0628/450-204

E-mail cim: polgarmester@nagytarcsa.hu

Képviselé: Barna Ervin Arpad

Képviseld elérhetdsége: polgarmester@nagytarcsa.hu

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetosége

Adatvédelmi tisztvisel neve: Kézinformatika Nonprofit Kft.
E-mail cim: dpo@kozinformatika.hu

levelezési cim: 1147 Budapest, Ilosvai Selymes utca 120.
Telefonos elérhetésége: +36 1 786 23 63

3. Kozétkeztetéshez kapcsol6dé adatkezelés

3.1.  Erintettek kategériai
Nagytarcsa Kézség Onkormanyzata illetékességi teriiletén a gyermekétkezést igénybe vevik.

3.2. Kezelt adatok kore

A Gyermek kozétkeztetésben érintett (étkezést igénybe vevd)
- neve,

- lakcime,

- gyermek sziiletési helye, ideje,

- koznevelési intézmény neve

- osztaly, 6vodak esetében csoport;

A torvényes képvisel6 (k) (sziil6k) adatai:

- neve,

- lakcime, tartézkodasi cime,

- bankszamlaszam.

3.3. Az adatkezelés célja

- akozétkeztetésben résztvevo étkezési igényének felmérése és nyilvantartasa, az érintett
altal fizetendd étkezési téritési dij megallapitasa, beszedése a rendelkezésre bocsatott
okiratok, igazolasok és a téritési dij megfizetésére vonatkoz6 sziil8i nyilatkozatok alapjan,

- akozétkezés biztositasa

- étkezés igénybe vételének elszamolasa (igénybe vett étkezések, lemondasok, téritési dij
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megallapitas tekintetében torténd valtozas-bejegyzések),
kapcsolattartas a sziildvel.

3.4. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan, az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
sziikséges.

Az adatkezelés az alabbi jogszabalyokra tekintettel sziikséges:

a gyermekek védelmérol és a gydmiigyi igazgatasrol sz6ld 1997. évi XXXI. térvény;

a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatisok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhoz felhasznalhaté bizonyitékokrél szélé
328/2011. (XI1.29.)kormanyrendelet

a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Sztv.)

az ad6zas rendjérol szo6l6 2017. évi CL. torvény

kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségligyi el6irasokrol szol6 37/2014. (1V.30)
EMMI rendelet,

3.5. AKkezelt személyes adatok forrasa

Sziil6, gondviseld.

3.6. A személyes adatok tovabbitasa, cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

AdatkezelS csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az Erintett
személyes adatait allami szervek, hat6sagok - igy kiilonosen birdsag, ligyészség, nyomozo hatésag
és szabalysértési hatosag, Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag - szamara.

Adatfeldolgozok:

Multischool kozétkeztetési rendszert lizemeltet6 gazdasagi tarsasag:

KronoSoft Informatikai Kft.
13278108-2-13
03-09-161827
2049 Didsd, Volgy utca 26/b.
Laszl6 Attila ligyvezetd
+36 20 944-8225
laszlo.attila@kronosoft.hu

3.7. Aszemélyes adatok tarolasanak ideje

A kozétkeztetést igénybe vevék személyes adatainak tekintetében a kozétkeztetés alapjaul
szolgalé jogviszony fennallasa ill. az azt kdvetd 5 év idGtartam az adatok meg6rzési ideje, tovabba
az étkezési jogosultsag feliilvizsgalatanak hataridejére irdnyado jogszabalyban meghatarozottak
szerint. A szadmlazashoz sziikséges adatok vonatkozasaban a targyévet kovetéen szamitott 8 évig

Orzi meg a Sztv. el6irasai szerint Adatkezel6 az adatokat, a beszamold esetében a meg6rzési id6

10 év.
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3.8. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei

Az adatszolgaltatds az intézményi étkeztetés igényléséhez az érintettek részérdl kotelezd, az
adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése nélkiil a kozétkeztetésben val6 részvétel igénybe vétele
nem lehetséges.

4. Diétas, specidlis étkeztetés igénylése céljabol tett sziildi nyilatkozattal kapcsolatos
adatkezelés

4.1. Erintettek kategoriai
Szakorvos altal igazolt diétas, illetve specidlis étkezést igényld gyermek.
4.2. Kezelt adatok kore

- érintett gyermek neve,

- a szakorvosi igazolasban foglalt személyes adatok (pl. lakcim, sziiletési hely, id§, anyja
neve, TA] szam),

- szil6 azonosit6 adatai

- sziil6 e-mail cime

- szil6 telefonszama

- aszakorvosi igazolason szerepel§ egészségiligyi adat.

4.3. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja diétas, illetve specidlis gyermekétkeztetési feladatok ellatasa, kapcsolattartas
a szilgvel.

4.4. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan, az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
sziikséges tovabba a GDPR 9. cikk (2) bek. g.) pont szerinti jogalap, figyelemmel a kozétkeztetésre
vonatkoz6 taplalkozas-egészségligyi el6irasokrdl szolo 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet
el6irasaira.

4.5. AKkezelt személyes adatok forrasa
Sziil6, gondviseld.
4.6. A személyes adatok tovabbitasa, cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

AdatkezelS csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az Erintett
személyes adatait allami szervek, hat6sagok - igy kiilonosen birdsag, iigyészség, nyomozo hatdsag
és szabalysértési hatésag, Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag - szamara.

Adatfeldolgozok:
Multischool kézétkeztetési rendszert lizemeltetd gazdasagi tarsasag:

KronoSoft Informatikai Kft.
13278108-2-13
03-09-161827
2049 Didsd, Volgy utca 26/b.
Laszl6 Attila tigyvezetd
+36 20 944-8225
laszlo.attila@kronosoft.hu
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Kozétkeztetési szolgaltatast végzo:

Prizma-Junior Zrt.
2209 Péteri, Bereki u. 30.
Képviseli: Lacziké Péter és Boros Attila

4.7. A személyes adatok tarolasanak ideje

A kozétkeztetést igénybe vevék személyes adatainak tekintetében a kozétkeztetés alapjaul
szolgald jogviszony fenndllasaill. az azt kovetd 5 év id6tartam az adatok megorzési ideje, tovabba
az étkezési jogosultsag feliilvizsgalatanak hataridejére iranyad6 jogszabalyban meghatarozottak
szerint.

4.8. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei

Az adatszolgaltatds az intézményi étkeztetés igényléséhez az érintettek részérdl kotelezd, az
adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése nélkiil a kozétkeztetésben vald részvétel, illetve az
egészségiigyi adatokon alapuld diétas étkezésigénybe vétele nem lehetséges.

5. Ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés igénylésével
kapcsolatos adatkezelés

5.1.  Erintettek kategériai

Adatkezel6 illetékességi teriiletén a gyermekétkezést ingyenesen vagy kedvezményesen igénybe
vevok.

5.2. Kezelt adatok kore

- akozétkeztetésben érintett (étkezést igénybe vevi) neve

- intézmény megnevezése, osztalya, 6voda esetében csoport

- érintett sziiletési helye és ideje,

- érintett torvényes képvisel6je/gondviseldje neve,

- torvényes képvisel6 bankszamlaszama

- érintett lakcime,

- kedvezményre jogositd jogcim megallapitdsahoz sziikséges nyilatkozaton, igazolason
szerepld személyes adatok

5.3. Az adatkezelés célja

Az ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés igénybevétele feltételei
fennallasanak megallapitasa sziil6i nyilatkozat, illetve jogszabalyban el6irt igazolas utjan.

5.4. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan, az adatkezelés kozérdeki vagy az adatkezel6re
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szlikséges.

Az adatkezelés az alabbi jogszabalyok miatt sziikséges:
- agyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény;
- a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatdsok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhoz felhasznalhat6 bizonyitékokrdl széld
328/2011. (XII.29.)kormanyrendelet.
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5.5.  AKezelt személyes adatok forrasa
Sziil6, gondviseld.
5.6. A személyes adatok tovabbitasa, cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai

Adatkezeld csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az Erintett
személyes adatait allami szervek, hat6sagok - igy kiilondsen birdsag, igyészség, nyomozo hatdsag
és szabalysértési hatdsag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag — szamara.

Adatfeldolgozok:
Multischool kézétkeztetési rendszert lizemeltetd gazdasagi tarsasag:

KronoSoft Informatikai Kft.
13278108-2-13
03-09-161827
2049 Didsd, Volgy utca 26/b.
Laszl6 Attila ligyvezetd
+36 20 944-8225
laszlo.attila@kronosoft.hu

5.7. A személyes adatok tarolasanak ideje

A kozétkeztetést igénybe vevik személyes adatainak tekintetében a kozétkeztetés alapjaul
szolgald jogviszony fennallasaill. az azt kovetd 5 év id6tartam az adatok megdrzési ideje, tovabba
az étkezési jogosultsag feliilvizsgalatanak hataridejére iranyado jogszabalyban meghatarozottak
szerint. A szamlazashoz sziikséges adatok vonatkozasaban a targyévet kovetSen szamitott 8 évig
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Orzi meg a Sztv. elGirasai szerint Adatkezel$ az adatokat, a beszamol6 esetében a meg6rzési id6
10 év.
5.8. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei

Az adatszolgaltatds az intézményi étkeztetés igényléséhez az érintettek részérdl kotelezd, az
adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése nélkiil a kozétkeztetésben val6 részvétel igénybe vétele
nem lehetséges.

6. Regisztraciéo a multischool.hu weboldalra

Az Adatkezel6 a Multischool weboldalt lizemelteti a kozfeladat ellatasi kotelezettségébdl adodd
étkeztetési szolgaltatas biztositasa érdekében, az étkezési téritési dijak online fizetési lehet6ség
bevezetése, az étkeztetési szolgaltatds megrendelése és lemondasa, illetve a téritési dijrél szolo
szamla online térténd elérésének biztositasa.

A Multischool rendszerbe csak regisztralt felhasznalok 1éphetnek be.

6.1.  Erintettek kategériai
Adatkezeld illetékességi tertiletén a gyermekétkezést igénybe vevik torvényes képviseloi.

6.2. Kezelt adatok kore

- akozétkeztetésben érintett (étkezést igénybe vevd) gyermek térvényes képviselGje teljes
neve

- torvényes képvisel6 e-mail cime,

- felhasznalé név

- jelszo
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6.3. Az adatkezelés célja
A gyermeket érint6 étkezés kapcsan a multischool.hu weboldalra torténé sziil6i regisztracio.
6.4. Az adatkezelés jogalapja

Az az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjan alapul, az adatkezelés jogalapja az
érintett hozzajarulasa a személyes adatai kezeléséhez.

6.5. Hozzdajarulas visszavonasa
On az adatkezeléshez adott hozzijarulasat barmikor visszavonhatja. Amennyiben On a
hozzajarulasat visszavonja az Adatkezel6 torli az adatokat. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti

a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

A hozzajarulasat akar postai, akar elektronikus tton az 1. és 2. pontban rogzitett elérhet6ségeken
tudja kezdeményezni.

6.6. A Kkezelt személyes adatok forrasa
Regisztralo sziilg, gondviseld, torvényes képviseld
6.7. A személyes adatok tovabbitasa, cimzettjeij, illetve a cimzettek kategoriai
Adatkezel6 csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az Erintett
személyes adatait allami szervek, hat6sagok - igy kiilondsen birdsag, igyészség, nyomozo hatdsag
és szabalysértési hatésag, Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag - szamara.
Adatfeldolgozok:
Multischool kozétkeztetési rendszert lizemeltet6 gazdasagi tarsasag:
KronoSoft Informatikai Kft.
13278108-2-13
03-09-161827
2049 Diodsd, Volgy utca 26/b.
Laszl6 Attila ligyvezetd
+36 20 944-8225
laszlo.attila@kronosoft.hu

6.8. A személyes adatok tarolasanak ideje

e ahozzajarulas visszavonasig
e vagy a kozétkeztetési szolgaltatas igénybevételének az id6tartama alatt

6.9. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei

Az adatszolgéltatas elmaradédsa esetén Onnek a multischool.hu weboldalon nem lesz lehet6sége
az étkezést intézni.



7. Etkezésigénylés/lemondas online feliileten, telefonon keresztiili, valamint e-
mailben torténd intézésével, sziilovel val6 kapcsolattartassal kapcsolatos
adatkezelés

7.1.  Erintettek kategériai
Adatkezeld illetékességi tertiletén a gyermekétkezést igénybe vevik torvényes képviseldi.

7.2. Kezelt adatok kore
A térvényes képvisel6 (k) (sziil6k) adatai:
- neve,
- e-mail cim,
- telefonszam

7.3. Az adatkezelés célja

A sziil6 a gyermeket érint6 étkezés megrendelésének, lemondasanak online feliileten, telefonon
keresztlil, valamint e-mailben térténd intézése, kapcsolattartas.

7.4. Az adatkezelés jogalapja

Az e-mail cim és telefonszam vonatkozasaban az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontjan alapul, az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa a személyes adatai kezeléséhez.

7.5. Hozzajarulas visszavonasa

On az adatkezeléshez adott hozzijaruldsat barmikor visszavonhatja. Amennyiben On a
hozzajarulasat visszavonja az Adatkezel6 torli az Onnel folytatott beszélgetést. A hozzajarulas
visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

A hozzajarulasat akar postai, akar elektronikus tton az 1. és 2. pontban rogzitett elérhet6ségeken
tudja kezdeményezni.

7.6. A Kkezelt személyes adatok forrasa
Sziil6, gondviseld.
7.7. Aszemélyes adatok tovabbitasa, cimzettjeij, illetve a cimzettek kategdriai

Adatkezel6 csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az Erintett
személyes adatait allami szervek, hatésagok - igy kiilonosen birdsag, ligyészség, nyomozo hatésag
és szabalysértési hatosag, Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag - szamara.

Adatfeldolgozok:
Multischool kozétkeztetési rendszert lizemeltet6 gazdasagi tarsasag:

KronoSoft Informatikai Kft.
13278108-2-13
03-09-161827
2049 Didsd, Volgy utca 26/b.
Laszl6 Attila tigyvezetd
+36 20 944-8225
laszlo.attila@kronosoft.hu



7.8. A személyes adatok tarolasanak ideje

e ahozzajarulas visszavonasig
e vagy a kozétkeztetési szolgaltatads igénybevételének az id6tartama alatt

7.9. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei
Az adatszolgaltatds elmaradasa esetén Onnek online feliileten, e-mailben, telefon nem lesz
lehetSsége az étkezést lemondani, kapcsolatot tartani az AdatkezelGvel.
8. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Erintett tajékoztatashoz valo joga

A jelen Adatvédelmi tajékoztatéval biztositja az Adatkezeld a tdjékoztatdst az adatkezelési
tevékenységérdl.

Hozzaférés joga

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezel6ts] visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciékhoz hozzaférést kapjon:

o adatkezel6 altal kezelt adatokrdl, az érintett személyes adatok kategdriairdl;

e ha az adatokat nem az Erintetts] gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informacié;

e az adatkezelés céljardl, jogalapjarol;

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilonosen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

e az Erintett azon jogarél, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

o afeliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

Az Erintett kérésére az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az
Erintett rendelkezésére bocsatja elsé alkalommal dijmentesen. Az Erintett 4ltal kért tovabbi
masolatokért az Adatkezel$ az adminisztrativ koltségeken alapul6 dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kévetelmények teljesiilése és az Erintett jogainak védelme érdekében az
Adatkezel koteles meggy6zédni az Erintett és a hozzaférési jogaval élni kivané személy
személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a tajékoztatds, az adatokba torténd

betekintés, illetve azokrél masolat kiadasa is az Erintett személyének azonositasahoz kotott.

Helyesbitéshez vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
ara vonatkozd pontatlan személyes adatokat.

Torléshez vald jog




Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil térélje az
Erintettre vonatkoz6 személyes adatokat, amennyiben a jogszabalyban rogzitett indokok
valamelyike fennall.

Az adatkezelés korlatozasdhoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

e az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e az Erintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil,
hogy az adatkezel$ jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid,
illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozashoz valéd jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo6, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6é formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

A tiltakozashoz valé jog

Az Erintett személy sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozhat az adatkezelés
ellen, ha allaspontja szerint az Adatkezel6 a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatoban
megjelolt céllal 6sszefiiggésben nem megfelel6en kezelné. Ebben az esetben az Adatkezeldnek kell
igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

9. Az érintetti joggyakorlas altalanos szabalyai

Amennyiben a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyi kotelezettségen alapul, és az Erintett
ennek nem tesz eleget, az - az adott eljarasi jogszabaly rendelkezéseire figyelemmel - a kérelem
visszautasitasat vagy elutasitasat eredményezheti.
Az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithaté. A hatdrid6 meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az
Erintettet. Ha az Erintett elektronikus tton nytjtotta be a kérelmet, a tijékoztatast lehetSség
szerint elektronikus tton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.
Az Adatkezel$ az Erintett részére a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az
Erintett kérelme egyértelmi(ien megalapozatlan vagy - kiilonosen ismétlédé jellege miatt — tilzo,
az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl 0sszegl dijat szamithat fel, vagy
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b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tilzo jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.
Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak megerésitéséhez sziikséges
informaciok nyujtasat kérheti.

10. Jogérvényesitési lehet6ségek

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmikor fordulhat az Adatkezel6hoz
kozvetleniil az 1. pontban rogzitett elérhet6ségen, vagy az Adatkezel6 adatvédelmi
tisztségvisel6jéhez a Kozinformatika Nonprofit Kft-hez (levelezési cim: 1147 Budapest, Ilosvai
Selymes utca 120., E-mail cim: dpo@Xkozinformatika.hu).

Az Erintettnek lehetésége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni. A birésag az
ligyben soron kiviil jar el. A per - az érintett valasztasa szerint - az Erintett lakéhelye vagy
tartézkodasi helye, illetve az Adatkezel§ székhelye szerint illetékes Torvényszék el6tt is
megindithaté.

A lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal /birosag-kereso oldalon.

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz is fordulhat (postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9., cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).
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