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e-mail: seqgitoszolgalat@nagytarcsa.hu

A telepiilési onkormanyzat kotelezo feladata - a szocidlis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol
sz0l6 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 56. €s 57. §-anak rendelkezései alapjan - a
szocialisan raszorultak részére a személyes gondoskodast nyujtd ellatds biztositasa, mely
magaban foglalja a szocidlis alapszolgaltatdsokat €s a szakositott ellatdsokat. A személyes
gondoskodas keretén beliill a szocidlis alapszolgaltatasként ellatando feladatok egyike a
csaladsegités, emellett a k6zosségi ellatasok, bizonyos specialis szolgaltatasok nyujtasa.

A Szt. 3. §-a meghatarozza a szocialis ellatas finanszirozasanak elveit és intézményrendszerét,
a szocialis ellatast nyujtod szervezet és a jogosult kdzotti jogviszony fobb elemeit, tovabba a
fenntartonak a szolgaltatoval, illetve intézménnyel kapcsolatos feladat- és jogkorét. Az Szt.
86.§-a rendelkezik a telepiilési onkormanyzat, mint személyes gondoskodas megszervezésére
koteles szerv altal kotelezden ellatando feladatokrol, mely szerint

., (1) A telepiilési onkormanyzat koteles biztositani

a) a csaladsegitést, ha polgdarmesteri hivatalt miikodtet vagy a kézos onkormdnyzati hivatal
székhelye a telepiilésen van....”

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az €letvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott
szolgaltatds. A csaladsegités keretében biztositani kell a szocidlis, ¢életvezetési ¢és
mentalhigiénés tanacsadast, az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabba a szocialis szolgaltatdsokhoz val6 hozzajutds megszervezését, a szocilis
segitbmunkat, a kozosségfejlesztd programok szervezését, egyéni ¢€s csoportos
készségfejlesztést, a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd
szolgaltatasokat.

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet (a tovabbiakban: NMr.), melynek hatalya kiterjed valamennyi személyes gondoskodast
nyUjto ellatasra, az ellatasban részesiilo gyermekre és sziildjére, torvényes képviseldjére, a fiatal
felndttre, tovabba a fenntartora, az ellatast nyajtdé személyre €s intézményre, meghatarozza a
személyes gondoskodast nyu;jto intézmény esetében a létszam meghatarozasaban alkalmazhato
feladatkoroket és feltételeket.

NMr. ,14. § (1) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a szocialis segitomunka keretében

a) segiti az igénybe vevéket a csaladban jelentkezé miikddési zavarok ellensulyozdsaban, a
csaladban élo gyermek gondozasaban, ellatasanak megszervezésében,

b) az igénybe vevd sziikségleteinek kielégitése, problémdjanak megoldasa, céljai elérése
erdekében szamba veszi és mozgositia az igénybe vevo sajat és kornyezetében jelentkezo
erdforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, ujabb
problémak megelozésébe,

C) koordindlja az esetkezelésben kozremiikodo szakemberek, valamint a kézvetitett ellatdsban,
szolgaltatasban dolgozok egyiittmiikodesét,
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d) az eset szerinti aktudlis probléma megoldasaban érintett dsszes szakember és a csalad- és
gvermekjoléti kézpont bevonasaval, a kézés problemadefinialas, a vallalt feladatok tisztazasa,
a segité folyamat egyiittes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve - az elébbick
mellett - a csaldd problémdban, illetve a megolddsaban érintett tagjainak, a lehetséges tamaszt
jelento személyeknek, tovabba koratol, érettségetol fiiggéen az érintett gyermeknek a
részvételével esetkonferencidat szervez,

e) a szolgaltatdst igénybe vevé személy, csaldd, illetve gyermek és sziild (torvényes képviseld)
kozremiikodésével sziikség szerint, de legalabb hathavonta értékeli az esetkezelés
eredményességét, és

f) kozremiikodik a valsaghelyzetben lévd varandos anya problémainak rendezésében.

(2) Az 1. szamu mellékletben meghatdrozott létszamelGiras esetében a 25 ellatott csalad
szamitasakor csak azok a csaladok vehetdk figyelembe,

a) akik megdllapodassal rendelkeznek, és a szocidlis segitémunka sordn éves dtlagban legalabb
havi harom személyes taldlkozas megszervezésére és dokumentdlasara sor keriil, valamint

b) ahol hatésagi intézkedéshez kapcsolodo szolgaltatasnyujtas torténik.

(3) Egy f6 csalddsegité a 25 csaldad felett havi atlagban legfeljebb 10, a (2) bekezdés ald nem
tartozo csaldadot tamogathat szocidlis segito munkaval....

16. § A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladban jelentkezo nevelési problémak és
hianyossagok karos hatdsainak enyhitése céljabol

a) olyan szabadidds és kozdosségi programokat szervez, amelyek megszervezése, vagy az azokon
valo részvétel a rossz szocidlis helyzetben 1évo sziilonek aranytalan nehézséget okozna, és

b) kezdeményezi a kéznevelési intézményeknél, az ifjusiggal foglalkozo szocidlis és kulturdlis
intézményeknél, valamint az egyhdzi és a civil szervezeteknél az a) pont szerinti programok
megszervezeését.”

A Nmr. 1. sz. melléklete eldirja a gyermekjoléti és gyermekvédelmi személyes gondoskodas
formainak szakmai létszam irdnyszamai €s 1étszamminimum normait:

Ellatas Munkakor/fo

1. Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds

a) Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

4000 f6 lakossagszamra (telepiilés/kozds hivatalhoz tartozo telepiilések) vetitve, vagy - ha ez

magasabb létszamot eredményez - minden 25 ellatott csaladra 1 f6, de minimum 1 fo
csaladsegito

Indokolas

oldal3/7


mailto:szocialissegito@nagytarcsa.hu

Nagytarcsai Szocidlis Segito Szolgdlat
2142 Nagytarcsa, Zrinyi u. 38.
telefon: 0628/450-478
e-mail: seqgitoszolgalat@nagytarcsa.hu

A Nagytarcsai Szocidlis Segitd Szolgalat jelenlegi 1étszamnormai e rendeletnek megfeleléen
2016-ban lettek meghatarozva, majd 2023-ban egy f6 asszisztenssel bévitve, 2024-ben pedig
szintén az ellatotti 1étszam emelkedésére valo tekintettel egy f6 hazi gondozdval emelve, mely
statusz betoltése még idén nem valt sziikségessé. A telepiilés lakonépessége 2016-ban 4297 6
volt, igy a lakossagszamot figyelembe véve, 4000 f6t meghaladéan a létszam 2 f6
csaladsegitoben lett a kotelezd minimalis 1étszam szerint meghatarozva. A legutobbi,
2024.09.16-i adatok szerint 7086 f6, azaz a népesség novekedése kb. 2800 6, mely nagyjabol
65%-o0s emelkedést jelent. A csalad- és gyermekjoléti szolgalatok esetében 4000 6 lakosonként
egy csaladsegitot ir el6. A létszamnorma meghatarozasanak masik szempontja az ellatott
csalddok szadmanak figyelembevétele, ez pedig nem haladhatja meg tartésan a 25-0t,
megallapodassal nem rendelkezo ligyfelek esetén a 10-et.

A 2024-es évben eddig alapellatasban részesiilt 30 olyan csalad, ahol gyermeket nevelnek,
valamint 19 olyan csalad, ahol nincsen kiskoru érintett (tehat 6sszesen 49 csalad, csaladsegitére
vetitve az engedélyezett maximalis 1étszam), ezen kiviil egyszeri esetkezelésben részesiilt 20 6
(megallapodéssal nem rendelkeznek). Az ellatott csalddok szdmra évrdl évre emelkedik 2022.
Ota, atlagosan évente 50%-kal. Az emelkedés oka a prevencios munkara és a szolgaltatasok,
kozosségi programok bdvitésére vezethetd vissza elsdsorban, melynek része tobbek kozt a
nyugdijas klub megszervezése és vezetése, a szolgaltatasok korének boviilése, a pszichologusi
tanacsadas és fejlesztopedagdgiai foglalkozas bevezetése. Ez utdbbi, specidlis szolgaltatasokat
igénybe vevO lgyfelek ugyanugy a csaladsegité szolgaltatast veszik igénybe, veliik a
csaladsegité munkatarsnak van adminisztracios és dokumentacios feladata, illetve a tandcsadasi
¢s fejlesztési feladatok mellett a csalddsegitd munkatars foglalkozik az érintettek egyéb
igyeivel. Pszichologiai tandcsadast 2024. évben kb. 15 6 vett igénybe, fejlesztd pedagdgiai
foglalkozast pedig 8 6vodas és 6 iskolas koru gyermek, akik esetében a csaladsegité munkatars
megallapodast kotott a sziildvel és koordinalja a tevékenységet. 2024-ben tovabbra is két heti
rendszerességgel tartottunk klubfoglalkozasokat idések részére, négy nagyobb kirdndulést
szerveztiink alapellatasban nyujtott feladatainkon feliil hianypotld szolgaltatasként iddsek
részére, valamint részt vettiink a helyi eseményeken (kihivas napja, idések hete programsorozat,
Egészségnap). Ezen feladatok megszervezése, lebonyolitdsa mind a csaladsegitésben dolgozd
munkatarsakat terheli.

A Szolgalat munkatarsainak célkitlizése, hogy a tevékenységiink bovitésével ¢és
Ujrastrukturdlasaval megvalositsuk a Helyi Esélyegyenldségi Programban meghatarozott
célcsoportok mindegyike szdmara vonatkozé feladatokat, igy 2025-t61 szeretnénk még tobb
kozosségi  foglalkozast szervezni idések, gyermekek, kisgyermeket nevel6 ndk,
munkanélkiiliek, fogyatékkal €16k és szenvedélybetegek szdmara. Szervezés alatt van egy
gyaszfeldolgozd terdpias csoport, valamint az intézményben a kozOsségi szolgalat
elvégzésének lehetove tétele, mely a jelenlegi 1étszamkeretben nem megoldhato.

A 2024.09.30-an megtartott kormanyhivatali ellenérzéskor mar az ellendrzés napjan, széban
tajékoztatast kaptam arra vonatkozodan, hogy a jelenlegi 2 fOs létszdm mar a mostani
feladatokhoz mérten is nagyon kevés, sziikséges a mieldbbi 1étszambdvités. A 1étszamkeretiink
jelenleg nincs teljesen betdltve, egy heti 20 oras allashely betdltetlen, azonban a legutobbi
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palyaztatas sikeresen lezajlott és az(ij belépd munkatars heti 406raban el tudna latni ezt a
munkakort, mely igy mar heti 20 O6raval, azaz egy részmunkaidds munkaviszonnyal
meghaladna a jelenlegi létszdmot. A kormanyhivatali allasfoglalas szerint a kormanyhivatal
csak minimum létszdmokat hataroz meg ¢és ellendriz, a maximalis 1étszdam meghatarozasa a
fenntart6 feladata, amennyiben sziikségesnek tartja, figyelembe véve az intézményvezeto altal
tett megallapitasokat és igényeket.

Ezen okokra hivatkozva sziikségesnek tartom a jelenlegi 2 fOs csaladsegitd létszamot
megemelni 1 {06 teljes allast (csalddsegitd) statusszal, mely hamarosan részben betdltésre tudna
kertilni.

Eves szinten a 2024. évi koltségvetésben 2024. 11. 01.-t31 (2 honapra aranyositva) az alabbi
kiadas novekedést eredményezi az Uj stitusz bevezetése a tervezett 2024. évi kiadasokhoz
mérten:

Garantalt bérminimum: 652 000 Ft (2 ho)
Szocialis hozzéjarulas 13%: 84 760 Ft
Bérkoltség 6sszesen: 736 760 Ft

Egyéb juttatdsok a 2024-es év juttatdsaival szdmolva:

Cafetéria: 66 666 Ft
SZJA 15%: 10 000 Ft
Szocialis hozzéjarulas 13%: 8 666 Ft
Ruhazati koltségtérités: 50 000 Ft
Szocialis hozzéjarulas 13%: 6 500 Ft
Jutalom: 55 000 Ft

Szocialis hozzajarulas 13%: 7150 Ft
Egyéb juttatdsok 0sszesen: 203 982 Ft

Mindgsszesen: 940 742 Ft
Az azt kdvetd években: 6 038 320 Ft (12 ho, 2024-es adatokkal szamolva).

Az egyéb juttatasok cafeteria, ruhazati koltségtérités és azok jarulékai tételek a probaidé lejartat
kovetden keriilnek kifizetésre, igy a 2025. évi koltségvetést terheli, tervezni is ott kell.

A 1étszambdviilés infrastrukturdlis feltételei a Szolgalatnal részben rendelkezésére allnak
(irodahelyiség, szamitogép, munkaasztal), a 2024. évre nem jelent terhet, azonban 2025. évtol
sziikségessé valhat az infrastrukturalis bévités (butorokkal elsdsorban). A bévitéshez sziikséges
pénziigyi fedezet a 2024. évre meghatarozott koltségvetési tervben részben rendelkezésre all,
azt az 0j belépd munkaba allasat kdvetden esetlegesen modositani sziikséges, mely pénziigyi
egyeztetést igényel, de képviseld-testiileti dontést jelenleg nem.
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Kérem a T. Képviselo-testiiletet, hogy az eléterjesztést megtargyalni és a fentiek szerinti
— 1 teljes munkaidds statusszal torténé - 1étszambovitéssel kapcsolatos képviselo-testiileti
hatarozatot elfogadni sziveskedjen.

Nagytarcsa, 2024. november 7.

Berki Katalin

intézményvezetod
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Hatarozati javaslat

Nagytarcsa Koézség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének .../2024.(X1.07.) hatarozata

Nagytarcsa Kézség Onkorméanyzatanak Képviseld-testiilete tigy hataroz, hogy a Nagytarcsai
Szocidlis Segité Szolgélat csaladsegitd statuszszamat 2 r6l plusz egy teljes munkaidds

statusszal - 3-ra noveli 2024. november 1-jét6l kezdddden.

2024 évre az chhez sziikséges koltség fedezete az Onkormanyzat 066020 — Varos- és
kozséggazdalkodas kormanyzati funkcié K513 — Altalanos tartalék rovatardl keriiljon
atcsoportositasra a Nagytarcsai Szocialis Segitd Szolgalat koltségvetésébe az alabbi bontés
szerint:

104042 — Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok kormanyzati funkcid

K1101 torvény szerinti illetmények, munkabérek eldiranyzata: 652 000,-Ft

K1103 céljuttatas eldiranyzata: 55 000,-Ft

K2 jéarulékok eldiranyzata: 92 000,-Ft

Felelds: polgarmester, intézményvezetd

Hatarido: 2024. 11.15.
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