Nagytarcsai Szocidlis Segito Szolgdlat
2142 Nagytarcsa, Zrinyi u. 38.

telefon: 0628/450-478

e-mail: segitoszolgalat@nagytarcsa.hu

TAJEKOZTATASI NYILATKOZAT

Alulirott ... az alabbiakban nyilatkozom, hogy az Nagytarcsai Szocialis Se-
gitd Szolgalat (a tovabbiakban: NSZSSZ) munkatarsa tdjékoztatott a 1993. évi IIL. térvény a szocialis igaz-
gatasrol €s szocialis ellatasokrodl (a tovabbiakban: Szt.), az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérol
¢és a gyamiigyi igazgatasrol (a tovabbiakban: Gyvt.), a 2007. évi LXXX. térvény a menedékjogrol, 149/1997.
(IX. 10.) Kormanyrendelet a gyamhatosagokrdl, a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol, a 15/1998.
(IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, vala-
mint személyek szakmai feladatairol; 1/2000. (I.7.) SzCsM rend. a személyes gondoskodast nyijté szocialis
intézmények szakmai feladatair6l és mitkodésiik feltételeirdl valamint a 2011. évi CXII. térvényben az infor-
macids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol foglaltakrol.

A 15/1998 (IV.30.) NM rendele alapjan a tajékoztatast az elsé kapcsolatfelvételkor minden esetben teljes
tartalmaban megadjuk akkor is, ha a szakmai tevékenység az elsd interju kapcsan tett intézkedéssel lezarhato,
valamint abban az esetben is, ha a k6z6s munka indokolt. Az igénybe vevd vagy torvényes képviseldje irdsban
nyilatkozik, a tdjékoztatds megtorténtérol.

A NSZSSZ a Gyvt. 31.8, 33.8 (1) és a Szt. 95.8-a alapjan a személyves gondoskodast nyujto ellatas esetén
az ellatas megkezdésekor az alabbi tajékoztatast nyuajtja:

A szolgaltatas tartalma és feltételei (Szt. 64.§, Gyvt. 39.§, 67.8)

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat olyan- a gyermek, egyén és a csalad érdekeit védo- specialis személyes
szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgélja a gyermek testi
¢s lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek és felndtt veszélyeztetettsé-
gének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visz-
szahelyezését. Célja a szocialis és mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szo-
rulok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az élet-
vezetési képesség megdrzése.

Az NSZSSZ igénybe vehetd specialis szolgaltatasai:
O Pszicholdgiai tandcsadas
O GQGyodgypedagogiai fejlesztd szolgaltatas
O Egyéb szolgaltatas: ..........ccoooiiiiiiiiiiiinnn

A szolgaltatas igénybevételének modja:

A szolgaltatasok igénybevétele — ha a torvény masként nem rendelkezik — dnkéntes, az ellatast igényld kérel-
mére torténik. CselekvOképtelen kiskoru és cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt allo sze-
mély kérelmét torvényes képviseldje terjeszti eld, korlatozottan cselekvoképes kiskoru és a cselekvoképessé-
gében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocialis ellatasok igénybevételével osszefliggd jognyilatkozatok te-
kintetében részlegesen korlatozott nagykora személy a kérelmét torvényes képviseldjének hozzajarulasaval
terjesztheti eld. A korlatozottan cselekvoképes kiskort, a cselekvOképességében a gyermekjoléti, gyermekve-
delmi, szocialis ellatasok igénybevételével dsszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott
nagykoru személy ¢€s a torvényes képviseldje kozott az ellatas igénybevételével kapcsolatban felmeriilt vitaban
— a tényallas tisztazasa mellett — a gyamhatdsag dont.
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Ha a szakmai tevékenység az elsé interji kapcsan tett intézkedéssel nem zarhato le, és esetkezelés sziikséges,
a szolgaltatast igénybe vevo sziilével vagy mas nagykoru személlyel (vagy torvényes képviseldvel) egyiitt-
mukodési megallapodast kell kotni.

Ha a gyermek védelme az ellatds dnkéntes igénybevételével nem biztositott, a torvény az ellatas kotelezod
igénybevételét elrendeli.

A Go6doll6i Forras Szocialis Segité és Gyermekjoléti Kozpont cime, elérhetdsége: 2100 Godollé, Ganz Abra-
ham u. 7., tel.: 06-28-513605, email: forras@godollo.hu.

Az iratbetekintés modja és szabalvai (Gyvt. 17.8 (2a), 136.8, 136A §(1):

A szolgaltatast igénybe vevonek a ra vonatkoz6 iratokba iratbetekintési joga van, az iratr6l masolatot, kivo-
natot készithet vagy masolatot, kivonatot kérhet az intézmény vezet6jétol.

A gyermek torvényes képviseldje, a korlatozottan cselekvoképes gyermek és a nagykoruva valt gyermek a
intézmény vezetdjénél kérelmezheti, hogy betekinthessen a kiilon jogszabaly szerinti gyermekvédelmi nyil-
vantartdsnak a gyermek vonatkozasaban kitoltott adatlapjaiba, valamint a gyermekjoléti, gyermekvédelmi
szolgaltatonal, intézménynél keletkezett, illetve részére megkiildott, a gyermekkel kapcsolatos iratba.

Megtagadhat6 a sziild tjékoztatasa, illetve korlatozhat6 a sziil6 iratbetekintési joga, ha:
e asziilo ellen gyermeke vagy a gyermeket neveld masik sziilé sérelmére elkdvetett biincselekmény miatt
biintetdeljaras van folyamatban, annak jogerds befejezéséig,
e asziilo ellen gyermeke vagy a gyermeket neveld masik sziilo sérelmére elkdvetett kiilon torvényben meg-
hatarozott hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhat6 ideiglenes megeléz0 tavoltartd hatarozat
vagy megel6z0 tavoltartd hatdrozat irdnti eljards van folyamatban, a tavoltartas idotartamaig.

Az iratokrol kivonat vagy masolat kérhetd. A kozigazgatasi hatosagi eljaras altalanos szabalyairol szol6 tor-
vényben meghatarozottakon tl az érintett irasbeli hozzajarulasa hidnyaban nem lehet betekinteni a mésik
sziilére vonatkozo, kiilonleges adatot tartalmazo6 iratba, kivéve, ha az a gyermek érdekében kezdeményezett,
a gyermek védelembe vételére, vagy nevelésbe vételére iranyuld gyamhatosagi eljaras, illetve a gyermek el-
helyezésének megvaltoztatasara iranyul6 birdsagi eljaras meginditasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

A gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd szolgaltatd és a gydmhatdsag a gyermek bantalmazésa, elhanyagolasa
miatt jelzést vagy kezdeményezést tevl intézmény, személy adatait erre iranyuld kiilon kérelem hidnyéban is
zartan kezeli.

Az intézmény hazirendje kifliggesztésre kertilt és tigyfélfogadasi idoben hozzaférheto.

Az intézmény altal vezetett nyilvantartasok:

e Gyermekeink védelmében elnevezésli informatikai rendszer (GY VR)

e A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrol €s az orszagos jelentési
rendszerrdl szold 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet altal meghatarozott ,,K6zponti Elektronikus
Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrol” (KENYSZI)

e Az intézmény nyilvantartast vezet az Szt. 20. § és a Gyvt. 139. § altal meghatarozott adatokrol


mailto:6-28-513605
mailto:forras@godollo.hu

A panaszjog gsyakorlasanak médja (Gyvt. 33.§ (2)f, NM rend. 7/A§ ¢):

Az ellatast igénybe vevd (vagy torvényes képviseldje) panaszaval elsdédlegesen az intézmény vezetdjéhez for-
dulhat. Amennyiben az intézmény vezetdje a panasz irdsos benyujtasatol szamitott 15 napon beliil nem vizs-
galja ki a panaszt, vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, ugy az igénylo a fenntartéhoz fordulhat.
A panasza kivizsgalasaban az ellatott jogi vagy gyermekjogi képviseld segit, elérhetdségeirdl a szolgaltato
intézményben lehet tajékozodni.

A fizetendo téritési, illetve gondozasi dij:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szolgaltatasainak igénybevétele ingyenes.

Az ellatotti jogviszony megsziinésének esetei (Gyvt. 37/A§)

Az Onkéntesen igénybe vett csaladsegités, gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatdas megsziintetését a
jogosult, illetve torvényes képviseldje kérelmezheti, melynek alapjan az intézményvezetd az ellatast
megszinteti. Az ellatds a megegyezés idOpontjaban, illetve ennek hidnyaban a megallapodasban foglaltak
szerint szlinik meg. Az intézményvezetd az dnkéntesen igénybe vett gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatast
megszinteti, ha a jogosult a hazirendet ismételten sulyosan megsérti, vagy az ellatas feltételei, okai mar nem
allnak fenn. Az intézményvezetd az onkéntesen igénybe vett csaladsegités, gyermekjoléti €s gyermekvédelmi
ellatds megsziintetésérol, valamint az ellene tehetd panaszrol irasban értesiti a jogosultat vagy térvényes
képviseldjét. Egyet nem értés esetén a jogosult vagy torvényes képviseldje az értesités kézhezvételétol
szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat. A (3a) bekezdés szerinti eset kivételével a fenntartd
végrehajthato hatarozataig az ellatast biztositani kell.

Osszeférhetetlenség (Gyvt.39.8):

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat nem vehet részt az e tajékoztatasi nyilatkozat szerinti feladatok ellatasa-
ban, ha az érintett gyermek sziildje a szolgélat, kozpont szakmai vezetdje vagy intézményvezetdje, a fenntartd
onkormanyzat polgarmestere, alpolgarmestere, jegyzdje vagy aljegyzdje. Az dsszeférhetetlenséggel vagy el-
fogultsaggal érintett személy, vagy a szolgalat vezetdje koteles azt bejelenteni az ok tudomasara jutdsatol
szamitott 5 munkanapon belill a csalad- és gyermekjoléti szolgalat székhelye szerint illetékes varmegyei kor-
manyhivatalnak. A szolgaltatas igénybe vevdje az Osszeférhetetlenséget vagy elfogultsagot barmikor bejelent-
heti a csalad- és gyermekjoléti szolgélat szerint illetékes varmegyei kormanyhivatalnak. A varmegyei kor-
manyhivatal megvizsgalja a bejelentés megalapozottsagat, és ha sziikséges, kijeldli az e nyilatkozat szerinti
feladatokat ellatd szolgalatot, kozpontot vagy személyt.

Szocialis diagnozis (Szt. 64.8 (8), 64A8)

A csalad- és gyermekjoléti kdzpont szocidlis diagndzist készit a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat kezdemé-
nyezésére, ha olyan szocidlis szolgaltatas vagy gyermekjoléti alapellatas — ide nem értve a gyermekek nap-
kozbeni ellatasat — igénybevétele valik sziikségessé, amelyben az ellatott vagy a csalad nem részesiil, vagy azt
a szolgalat mas okbol sziikségesnek tartja.



Fenti tajékoztatas alapjan az alabbi nyilatkozatot teszem:
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Az ellatas megkezdésének 1dOpontja: ........oeviiiiiiiii e

A szolgaltatas onkéntes igénybevétele esetén kifejezetten és onkéntesen hozzajarulok ahhoz, hogy a kozolt
személyes ¢és egyéb adataimat, valamint a kiskoru adatait az adatkezel6 NSZSSZ munkatarsa megismerhesse,
a vonatkoz6 nyilvantartasban rogzitse, a szolgéltatas igénybevételéhez kapcsolodo célbol kezelje és a 2011.
évi CXII. térvény vagy mas vonatkozo jogszabalyban meghatarozott ideig tarolja. Hozzajarulok, hogy adata-
imat (és a feliigyeletem alatt all6 kiskora adatait) az adatkezeld kizarolag a szolgaltatds igénybevételének
elosegitése céljabol mas adatkezeld(k) felé tovabbitsa, egyuttal kijelentem, hogy az adattovabbitas cimzettje-
ir6l és a varhato adatkezelési idordl a munkatars szamomra eldzetes tajékoztatast adott. Kotelezd igénybevétel
esetén tudomasul veszem, hogy adataimat az adatkezeld jogszabaly erejénél fogva, kotelezden kezeli €s to-
vabbitja. Tudomdsul veszem, hogy adataimmal kapcsolatban — ha azt jogszabaly nem korlatozza, vagy ki nem
zarja —a kovetkez0 jogokkal élhetek: tajékoztatashoz valod jog, helyesbités joga, torléshez vald jog, zarolashoz
valo jog, tiltakozashoz vald jog. Jogaim gyakorlasaval kapcsolatban az adatkezel6hoz fordulhatok. Informa-
cios onrendelkezési jogaim megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhetek a Nemzeti Adatvédelmi és In-
formacioszabadsag Hatdsag (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., +36 -1-391-1400, ugyfelszolga-
lat@naih.hu) vagy birosag elott.

Tudomasul veszem,

e hogy koteles vagyok a jogszabalyok alapjan vezetett intézményi nyilvantartasokhoz adatokat szolgél-
tatni - tarsadalombiztositasi igazolvanyt, lakcimet igazold hatdsagi igazolvanyt, személyazonosito iga-
zolvanyt — kérésre bemutatni.

e hogy koteles vagyok a jogosultsagi feltételekben, valamint a személyazonosité adatokban beallt val-
tozast azonnal, de legkésdbb a valtozast kovetd 8 napon beliil bejelenteni az Nagytarcsai Szocialis
Segitd Szolgalat felé.

e ¢salairdasommal igazolom, hogy a szolgéltatasrol szolo6 tajékoztatas az alabbi datum szerint megtortént.
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