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TAJEKOZTATO
hazi segitségnyujtas igénybevételének feltételeirol

A hazi segitségnyujtas keretében a raszoruld személyrdl sajat otthonaban gondoskodunk. Ez az ellatasi forma azoknak az idds,
beteg, fogyatékos személyeknek nyujt segitséget, akik nem képesek dnmagukat ellatni, s igy a mindennapi életben nélkiilozhetetlen
feladataiban (tisztalkodas, hivatalos tigyintézés) segitségre szorulnak. A tevékenység soran elsddleges a szolgaltatast igénybe vevo
onallo életvitelének segitése, meglévlo képességeinek megtartasa, sziikségleteinek — életkoranak, egészségi allapotanak,
élethelyzetének, szocialis kapcsolatainak, képességeinek figyelembevételével — lakason, lakokdrnyezetében torténd kielégitése.

A hazi segitségnytjtast a Nagytarcsai Szocialis Segitd Szolgalat munkatarsai végzik. A gondozé a hazi segitségnyujtas soran
egyiittmikodik az egészségiigyi €s szocialis alap- és szakellatast nyujtod intézményekkel. Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran
szakapolasi feladatok ellatasa sziikséges, kezdeményezziik az otthoni szakapolas keretében torténd ellatast.

A szolgéaltatds munkanapokon 08.00 és 16.00 6ra kdzott vehetd igénybe, indokolt esetben az ettdl valo eltérés lehetséges.
A hazi segitségnyujtas igénybevétele dnkéntes, a raszoruld személy, illetve torvényesképviseldje kérelmére, inditvanyara torténik.

A szocialis ellatast szoban vagy irasban lehet kérelmezni. A kérelem eldterjesztésekor mellékelni kell a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM
rendelet 1. szamt melléklet 1. része szerinti egészségiigyi allapotra vonatkozoé orvosi igazolést, vagy a fekvobeteg-gyogyintézeti
ellatas ideje alatt, illetve annak megsziinését kovetd 30 napon belil torténd igénylésnél a korhazi zardjelentést, valamint be kell
nyujtani az 1. szamua melléklet I1. része szerinti jovedelemnyilatkozatot, a havi rendszeres jovedelmet igazold dokumentummal.

A szolgaltatas iranti igény bejelentésérdl az intézmény nyilvantartast vezet. A hazi segitségnyujtas biztositasat megel6zden a hazi
gondozo6 a szolgaltatast kérd lakasan tajékozodik az ellatast igénybe vevd életkoriilményeirdl, szocidlis helyzetérdl, egészségi
allapotarol, valamint mérlegeli azt, hogy a szolgaltato, illetve intézmény altal nytjtottszolgaltatas megfelel-e az igénybe vevd
allapotanak és sziikségleteinek. A latogatas soran tapasztaltakat kornyezettanulmany adatlapon rogziti, ezzel egyidejiileg kitolti a
gondozasi sziikséglet megallapitasahoz sziikséges Ertékel6 adatlapot (36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet 3. szamu melléklete). Az
értékeld adatlap kitdltésében a haziorvos a megjeldlt orvosiszakkérdésekben kozremiikddik. A gondozasi sziikséglet vizsgalata
keretében megallapitasra keriil, hogy az ellatast igényld esetében szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt. A személyi
gondozas a 3. szamu melléklet szerinti 1. vagy II. fokozatban indokolt, szocialis segités a 3. szamu melléklet szerinti 1. vagy II.
fokozatban indokolt, valamint 0. fokozatban akkor indokolt, ha az ellatast igénylo

— hatvan6todik életévét betoltotte és egyediil él,
— hetvenedik életévét betdltotte és lakohelye kdzmiives vizellatas vagy flités nélkiili, vagy
— hetvenotodik életévét betoltotte,

— egészségi allapota miatt atmeneti jelleggel - id6szakosan vagy tartdsan - a lakdsat nem képes kiséret nélkiil elhagyni, haztartasi
tevékenységeit nem, vagy részlegesen képes ellatni.

Az életkort személyazonositasra alkalmas igazolvany bemutatasaval kell igazolni. A kdzmiivek hianyat az dnkormanyzat jegyzoje
igazolja. Az egészségi allapot fennallasat a kezelGorvos igazolja. Ha a gondozasi sziikséglet az értékeld adatlap szerint I1I. fokozatu,
a szolgaltatast igényl6t az intézményvezetd tajékoztatja a bentlakasos intézményi ellatas igénybevételének lehetségérdl. Ebben az
esetben a szolgaltatast igényld az intézményi elhelyezés id6pontjaig hazi segitségnyujtasra jogosult. A megallapitott gondozasi
sziikségletet a mitkodést engedélyezd szerv feliilvizsgalhatja és modosithatja.

Amennyiben a hazi segitségnyujtds soran szocialis segités biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok ellatasa valik
sziikségessé, a gondozasi szlikséglet vizsgalata ismételten elvégzésre kertil.

Az értékel adatlap a vizsgalat eredményének igazolasara is szolgal, masolati példanyat at kell adni az igényldnek, vagy térvényes
képvisel6jének. Az ellatas igénybevételérdl a szolgaltatast kérd és a szolgaltatdé megallapodast kot szocialis segitésre vagy személyi
gondozasra. A megallapodas megkotéséhez az ellatast igénylo személy személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekviképes vagy
cselekvoképességében a szocidlis ellatasok igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvoképességet teljesen korlatozod gondnoksag alatt 4116 személyt a megallapodasmegkdtését megeldzden meg kell hallgatni és
véleményét a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe kell venni.

A hézi segitségnyujtas térités koteles szolgaltatds. Nagytarcsa Kozség Onkormanyzata évente hatrozza meg a fizetendé személyi
téritési dij mértékét. A fizetendd szolgaltatasi dij alapja a tevékenységnaploban rogzitett — az ellatott alairasaval igazolt —
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megfizetni szamla ellenében.
A gondozas az alabbi tevékenységeket foglalja magaba:
1. személyi higiéné biztositasa

A személyi higiéné biztositasa alapvetd ecllatasi feladat, melyben segitséget nyujt a gondozo. A fiirdetés, mosdatas torténhet a
fiirdészobaban, a lakdszobaban, fekv ellatottnal az agyban. A hajmosast sziikség szerint vagy a flirdetéssel, mosdatassal egy idében
végzi a gondozo.

2. alapveto életfunkciok és értékek vizsgalata, dokumentalasa

Az alapvetd életfunkcidk vizsgalatanak célja, hogy megismerjiik az ellatott milyen értékekkel rendelkezik (vérnyomads, pulzus,
testhdmérséklet, 1égzésszam, vércukor szint), s ezek az értékek az ellatas alatt hogyan és milyen modon valtoznak. Az elvégzett
vizsgalatok utan a mért értékeket a gondozo, apold a megfeleld dokumentaciokban rogziti.

3. gyogyszerek kiadagolasa, beadésa

A gyogyszerek kiadagolasa orvosi utasitas szerint torténik. A kiadagolas gyakorisaga, rendszeressége az ellatott mentalis allapota
alapjan valtozhat. A gydgyszereket az orvos eldirasainak megfeleléen késziti ki a gondozb.

4. mozgatas, kényelmi eszk6zok hasznalatanak segitése

Agyban fekvé beteg mozgatasanak, kényelmi eszkozok hasznalatanak célja a decubitus kialakuldsanak és mas, a passzivitasbol
eredd betegségek megeldzése. A hazi segitségnyujtasban a kényelmi eszk6zok alkalmazasat és a hasznalatdit a gondozo,
apoloonalloan végzi.

5. egészségligyi szolgaltatasokhoz val6 hozzaférés segitése

Az egészségiigyi szolgaltatashoz vald hozzaférés soran a gondozd kapcsolatot tart a haziorvosi szolgélattal és az egészségiigyi
szakellatokkal. A gondozd segit az idépont egyeztetésben, figyelemmel kiséri a kontroll vizsgalatok id6pontjat és figyelmezteti,
felkésziti az ellatottat a kozelgd, esedékes vizsgalatra. Sziikség esetén segit megszervezni a rendeldbe vald eljutast, kiséretet. Akut
rosszullét, baleset esetén elsdsegélynyujtas, orvosi iigyelet, vagy mentd hivdsa a feladat. Amennyiben szakorvos elrendeli
gyogytorna, fizioterapia sziikségességét, a hozzajutas megszervezése lehet a gondozé feladata.

6. ligyintézés

A gondozo6 az idés emberrel egyiitt, illetve helyette intézi annak hivatalos iigyeit. A gondozé beszerzi a kit6ltendd adatlapot,
formanyomtatvanyt, kérelmet. Segitséget ny0jt a kitoltéshez, sziikség esetén kitolti. Az iratanyagot az illetékes hivatalhoz
személyesen vagy postai uton tovabbitja. A tovabbiakban figyelemmel kiséri az beadvanyra érkezett valaszokat, sziikség esetén
gondoskodik a hivatal altal kért hianypotlasrol.

A haztartasi segitségnyujtas az alabbi tevékenységeket foglalja magaba:

a lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodést,

- ahaztartasi tevékenységben val6 kozremiikddést, bevasarlast

- aveszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban torténd segitségnyujtast,
szlikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitését.

NAGYLArCSa, wovevivveiireiree et e sae e

intézményvezetd

4 rer

A hazi segitségnyujtas igénybevételének feltételeirol szolo tajékoztatoban foglaltakat megismertem és
megértettem, 1 pld-t atvettem:

................................................... ellatast igényl6



